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, PBVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

] Clanok 1
Ucel vydania

1.1 Uéelom vydania tejto smernice je:

- zabezpeCenie koordinovanej informovanosti ohl'adom rizik spojenych so Sirenim infekcie
sposobenej koronavirusom (d’alej len ,,COVID-19%);

- vytvorenie podmienok pre prevenciu negativneho dopadu a stresu prijimatelov socialnych
sluzieb (d’alej len ,klienti*), ich rodinnych pribuznych a znamych, ako aj zamestnancov
a manazmentu zariadenia socialnych sluzieb (d’alej len ,,ZSS%);

- formulacia preventivnych opatreni, ktoré smeruju k zabraneniu Sirenia ochorenia COVID-19
a postupov pri vyskyte podozrivych a potvrdenych pripadov koronavirusu u Klientov alebo
zamestnancov zariadenia.

1.2 Smernica je integralnou sucastou postupov a pravidiel prevencie krizovych situacii a urcenia
postupov a pravidiel pri pouzivani prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného obmedzenia
v ZSS, v sulade s ustanovenim §10 a kritériom 2.6 podmienok kvality poskytovanych socidlnych
sluzieb podrla prilohy €. 2 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zakon o socialnych sluzbach®).

1.3. Poskytovanie socialnej sluzby vychadza z principov zachovania 'udskej déstojnosti a autondmie
prijimatel'ov socialnych sluzieb, z reSpektu k ich ndzorom a rozhodnutiam. Poskytovatel’ socialnej
sluzby preto aj v ¢ase krizovych situacii vytvara podmienky k podpore a zachovaniu zakladnych
I'udskych prav a slobod vsetkych osob v ZSS.

Clanok 2
Suvisiace predpisy a usmernenia

2.1. Poskytovatel socialnych sluzieb sa vzh'adom na dosiahnutie G€¢elu smernice riadi najma predpismi
aktualizovanymi podla potreby na https://www.employment.gov.sk/sk/koronavirus-pracovna-
socialna-oblast/socialne-sluzby/

2.2 Poskytovatel' socialnych sluzieb postupuje pri vykone preventivnych akrizovych opatreni
vV stvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19 podl'a odportc¢ani, zdviznych postupov a usmerneni
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR (d’alej len ,,MPSVR SR*), Ministerstva zdravotnictva
SR, Uradu verejného zdravotnictva SR a d’alsich subjektov verejnej spravy, ktoré st zverejnené na
webovom sidle MPSVR SR.

2.3 Za tymto ucelom riaditel’ zariadenia alebo fiou poverena osoba denne sleduje aktuadlne informacie
na webovom sidle MPSVR SR a d’alSich relevantnych instittcii.

Clanok 3
Osobity charakter predpisu — otvorenost’

3.1 Vzhl'adom na skutocnost’, Ze odportacie a zavdzné postupy, usmernenia a informacie pre
poskytovatelov socialnych sluzieb sa v sulade s opatreniami krizovych $tabov neustale menia
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a aktualizuju, je tento dokument chapany ako otvoreny a podl'a potreby je nevyhnutné ho aktualizovat’,
dopliat’ a menit’.

3.2 Zmeny v dokumente budt vyznacené farebne kvoli lepSej prehl'adnosti. Zamestnanci a klienti buda
0 nich pravidelne informovani. Zodpovednost' za informovanie o zmenach mé riaditel' alebo nim
povereny zamestnanec.

DRUHA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 4
Informovanost’ o viruse a ochoreni COVID-19

4.1 Zakladnym predpokladom uspesnej prevencie st dostupné a zrozumitelné informécie ohl'adom
rizik stvisiacich s novym koronavirusom, spésoboch jeho prenosu, priznakoch ochorenia COVID-19
a preventivnych opatreniach.

4.2 Za koordinovanu informovanost’ je V ZSS zodpovedny riaditel’ alebo nim povereny zamestnanec.
Nalezita informovanost’ je dolezitd pre vSetkych zamestnancov zariadenia, klientov ako aj ich
rodinnych pribuznych a zndmych. Zodpovedna osoba zabezpeci, aby informovanost’ bola pre vSetkych
zrozumitel'na a dostupna.

4.3 SARS-CoV-2 je respiracny virus, ktory spdsobuje ochorenie COVID-19. K prenosu dochadza
primdrne kontaktom s infikovanou osobou, ktora najma pri hovoreni, kasl'ani a kychani Siri infekéné
kvapdcky do svojho okolia. Prenos je mozny tieZz predmetmi Cerstvo kontaminovanymi sekrétmi
infikovaného ¢loveka. Virus sa podarilo izolovat’ zo vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale
aj zo sterov z nosohltana aj hrdla, v sére, krvi, v slinach, moci a stolici.

4.4 Testovanie na pritomnost’ koronavirusu sa méze realizovat’ aj preventivne. Samotné testovanie eSte
neznamena, ze niekto v ZSS je nositel'om virusu.

4.5 Priznaky ochorenia COVID-19 st najma:
- teplota nad 38°C (pozor! u starSich a imunitne oslabenych klientov méZe telesna teplota zostat’
nizka, preto treba zvazit’ aj iné priznaky a poradit’ sa s lekarom),
- kasel,
- stazené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokoncit nddych — ludovo ,nevie sa
dodychnut™, pripadne ma zrychlené dychanie),
- bolest svalov
- unava.
Vo vSeobecnosti moze tato infekcia sposobit’ zdvaznejsie priznaky u klientov s oslabenym imunitnym
systémom, a to najma:
- seniorov nad 70 rokov,
- klientov s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, pl'icne ochorenie, srdcovo-cievne
ochorenia),
- klientov lieCenych imunosupresivnymi (imunitny systém potlacajucimi) liekmi.

4.6 Nakol'ko stcasne s tymto ochorenim prebieha aj kazdoro¢na sezénna epidémia chripky a inych

respiranych infekcii, je mozné, Ze podobné priznaky mdzu stvisiet aj s inym respiraénym infekénym
ochorenim, preto je potrebné zachovat’ rozvahu a kontaktovat’ vSeobecného lekéra, alebo v pripade
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nejasnosti hygienika prislugného Regionalneho tradu verejného zdravotnictva (d’alej len ,RUVZ*)
a riadit’ sa ich usmerneniami.

Clanok 5
Prevencia Sirenia virusovej infekcie a ochorenia COVID-19

5.1 VSeobecné zasady Sirenia respiracnych chorob

Najlepsim spdsobom, ako zabranit' nakaze, je vyhnit' sa expozicii (t.j. stretnutiu) s infikovanym
¢lovekom alebo expozicii s virusom. VSeobecné zasady, ktoré¢ pomahaju zabranit’ Sireniu respiraénych
virusov, vratane SARS-CoV-2, st nasledovné:

- vyhnut sa izkemu kontaktu s 'ud'mi s akiitnym respiraénym ochorenim;

- skratit’ pobyt v priestoroch, kde sa nachadza vel'ké mnozstvo I'udi;

- Casto si umyvat ruky teplou vodou a mydlom (najma pri priamom kontakte s chorymi alebo
izolovanymi pri ¢akani na vysledky v prostredi zariadenia socialnych sluZieb alebo ich okoli); ak
mydlo s dezinfekénym ucinkom v davkovaci nie je dostupné ako d’alsi stupeit po umyti rik je
vhodné pouzit’ dezinfekény gél na baze alkoholu;

- u¢innost’ umyvania rak mozno zvysit pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym ucinkom.

Dezinfekcia je v ZSS realizovana v stlade s Prevadzkovym poriadkom a jeho dodatku.

5.2 Umyvanie ruk

5.2.1 Zamestnanci ZSS by si mali umyvat’ ruky najma:

- pred odchodom z domu,

- pri prichode do prace,

- po pouZiti toalety,

- po prestavke a dennych pracovnych ¢innostiach,

- pred pripravou jedla a napojov,

- pred a po konzumécii jedla a napojov, vratane desiat,

- po manipulacii s odpadom a odpadovym koSom,

- pred odchodom z prace,

- pri prichode domov,

- po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom.
Ddlezité je nepouzivat’ spolo¢né uterdky, predmety osobnej potreby a dodrziavat’ zasady dezinfekcie
povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po kazdej ¢innosti, pri ktorej doslo k ich kontamindcii
a vetrat’.

5.2.2 Klienti ZSS by si mali umyvat’ ruky najma:
- po pouZiti toalety,
- pred a po konzumadcii jedla a napojov, vratane desiat,
- po navrate do vnutornych priestorov zariadenia z vychadzky (v aredli zariadenia),
- po manipuldcii s odpadom a odpadovym koSom,
- po navrate do ZSS z pobytu mimo zariadenia,
- pred a po navsteve nemocnice, lekara.
Dolezité je nepouzivat’ spolocné uterdky, predmety osobnej potreby.

5.3 Preventivna kontrola zdravotného stavu klientov

5.3.1 Kazdé rano sa vykonava tzv. ranny filter - (meranie teploty), zabezpe€enie hygieny pri vstupe
(umytie ruk, dezinfekcia). V pripade zvySenej teploty alebo priznakov respira¢ného ochorenia
(zvysena teplota nad 37,2 °C) alebo v zavislosti od zdravotného znevyhodnenia klienta, kasel’, sekrécia
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z nosa klienta alebo zamestnanca, im nebude umozZneny vstup so zariadenia. V priestoroch zariadenie
sa pocas dia casto vetra.

Clanok 6
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca

6.1 Inkuba¢na doba ochorenia COVID-19 je od 2 — 14 dni. Z tohto dovodu zamestnanci, ktori boli
vystaveni kontaktu s clovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19, maju byt bezodkladne izolovani
v domacom prostredi pocas 14 dni od posledného kontaktu s chorou osobou, nakol’ko sa v priebehu
tohto obdobia méze u nich vyvinat’ ochorenie s priznakmi.

6.2 Zamestnanec ZSS je o kontakte s ¢lovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19 povinny
telefonicky informovat’ riaditel'a ZSS.

6.3 Zamestnavatel' je vzhladom na povinnost predchddzat rizikdm z hladiska bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci opradvneny vyzvat zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu
u vSeobecného lekara (ktorého mé kontaktovat’ najskor telefonicky a podla inStrukcii bud’ prist’ na
vySetrenie alebo zostat’ v domadcej izolacii), najmd ak je dovodné podozrenie nebezpecenstva
vzhl'adom k vykonavanej praci alebo méa zamestnavatel’ podozrenie, ze zamestnanec nie je sposobily
vykonavat’ pracu pre moznost’ ochorenia COVID-19.

Clanok 7
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u klienta

7.1 V pripade, ak je podozrenie na ochorenie COVID-19 u klienta, zodpovedny zamestnanec ZSS
nepreberie klienta os sprevadzajicej osoby. Ak klient pride sdm, zamestnanec ho posle k vSeobecnému
lekarovi na vysetrenie.

Clanok 8
Manipulacia s odpadom

8.1 V3etok odpad, s ktorym bola nakazené osoba v styku, ma byt’ vloZzeny do plastovych vriec na odpad
a zviazany. Tento odpad je povinnost zatriedit’ do kategorie nebezpecny a v sulade s legislativou s nim
nakladat’. Pri nardbani s tymto odpadom sa musia pouZivat’ ochranné pracovné pomdcky.

Clanok 9
Zlozenie krizového timu a dolezité kontakty

9.1 Za ucelom zabezpecenia preventivnych, a v pripade potreby aj represivnych opatreni v stivislosti
so Sirenim ochorenia COVID-19 v ZSS, ako aj zabezpecenia realizacie planu krizovych opatreni,
riaditel’ ZSS menuje vybranych zamestnancov za ¢lenov krizového timu. Zoznam c¢lenov krizového
timu tvori prilohu €. 1 tejto smernice.
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TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Interny predpis je zavéazny pre vsetkych zamestnancov, ktori st povinni sa s nim preukazatelne
oboznamit’.

2. Kontrolu jeho dodrziavania a realizovania vykonava riaditel’.

3. Interny predpis nadobuda platnost’ diilom vydania. V tlacenej podobe je ulozeny k nahliadnutiu
a k dispozicii v kancelarii riaditel'a v zlozke COVID-19.

4. Interny predpis je zverejneny na webovom sidle ZSS.

Priloha ¢. 1 — Zoznam ¢&lenov krizového timu:
Lenka Valekova

Renata Broczka

Strana 6z 6



